Telenursing - Telepielegniarstwo

Zaawansowane technologie telekomunikacyjne zrewolucjonizowaty edukacje oraz ustugi zdrowotne na $wiecie, w tym
takze ustugi pielegniarskie .

Dzieki nim zmniejszyly sie odlegtoéci dzielace ludzi. Technologie informatyczne zwiekszylty mozliwo$¢ dostepu do
informacji o zdrowiu i $wiadczeniach opieki zdrowotnej jak i samej opieki zdrowotnej, zwlaszcza dla populacji
majacych utrudniony dostep do ustug medycznych, w tym szczegdlhie tych z obszaréw wiejskich oraz z matych
o$rodkdéw miejskich, gdzie dostep do niektérych swiadczen zdrowotnych jest znikomy lub tez niemozliwy.
Telemedycyna rozwija sie bardzo dynamicznie, obechie mozliwe jest monitorowanie stanu zdrowia pacjentéw, ocena
jego podstawowych parametréw oraz monitorowanie zagrozen zycia.

Telepielegniarstwo to wykorzystanie technologii telekomunikacji w pielegniarstwie, w celu poprawienia poziomu
opieki nad pacjentem. Zdefiniowano je takze jako - ,Komunikacja na odlegto$¢, z wykorzystaniem elektrycznych
albo optycznych mozliwosci transmisji, miedzy ludzmi i / albo komputeréw" (Skiba,1998).

Telepielegniarstwo pomaga w zarzadzaniu ustugami i zapewnia wieksza efektywno$¢ wykorzystania zasobéw ludzkich
oraz zwiekszony dostep do edukacji i badah naukowych .

Telepielegniarstwo nie jest niczym nowym. Sa ha $wiecie miejsca gdzie pielegniarki dostarczaja informacje
zdrowotna i porade pielegniarska przy uzyciu telefonu - od dziesiecioleci .

Jest to bardzo szybko rozwijajaca sie gataz ustug polegajaca ha teleinformacji nt. promocji zdrowia, zapobiegania
chorobom, sposobéw leczenia i diagnozowania oraz edukacji.

Nie tylko rozwiniete kraje zachodhie moga poszczyci¢ sie dobrymi wynikami rozwoju , Telenursingu”, réwniez kraje
rozwijajace sie wskazujq korzysci ptynace z wykorzystania technologii umozliwiajacych taczno$¢ na odlegtosé.

Telepielegniarstwo nie wymaga specjalnych certyfikatéw ani licencji, lecz system powinien mieé mozliwoé¢ oceny i
pewno$¢, ze dostarczana ustuga jest bezpieczna i zapewnia odpowiedniq jako$¢ opieki. Isthiejq takze niedogodnosci
wynikajace z tej formy wspétpracy z pacjentem. Fizyczna separacja pacjentéw moze powodowaé trudnosé w
powstaniu i zastosowaniu wiasciwych relacji terapeutycznych i osiaganiu przez pielegniarki mozliwosci rozwoju
umiejetnosci komunikowania sie tak samo jak kompetencji technologicznych

Dostepnos¢ :

Dostep do Telepielegniarstwa jest mozliwy w domu, w szpitalu, czy z wykorzystaniem centréw Telepielegniarstwa,
przy pomocy np. telefonéw komérkowych. Telefoniczna opieka domowa jest obecnie najszybciej rozwijajaca sie sieciq,
ustug medycznych.

W opiece domowej pielegniarki uzywaja systeméw, ktére umozliwiaja monitorowanie parametréw fizjologicznych w
domu tj. pomiar RR, glukozy, funkcjonowanie respiratoréw oraz pomiar masy ciata za posrednictwem internetu.
Wykorzystujac interaktywne systemy video, pacjenci kontaktuja sie z pielegniarkami o dowolnej porze oraz mogaq,
uzyska¢ konsultacje video nt. kazdego problemu np. jak zmienial igty aby wykonywa¢ iniekcje z insuliny czy tez
odbywaé konsultacje np. nt. probleméw z oddechem w przypadku chordb uktadu oddechowego.

Tego rodzaju pomoc jest szczegélnie istotna w przypadku dzieci i dorostych chorych przewlekle i uposledzonych,
zwhaszcza tych, u ktérych wystepuja problemy sercowo - oddechowe.

Telepielegniarstwo pomaga pacjentom i ich rodzinom w aktywnym uczestniczeniu w planowaniu opieki, zarzadzaniu
samoopieka , zwlaszcza w zakresie choréb przewlektych. Umozliwia ono dostarczenie informacji w odpowiednim
czasie z wykorzystaniem wsparcia np. on-line. Kontynuacja opieki jest mozliwa dzieki systematycznym kontaktom z
pielegniarka,

Telepielegniarstwo jest przede wszystkim niskokosztowe i nie wymaga duzych naktadéw na wyposazenie praktyki,
skraca czas pobytu pacjenta w szpitalu, zwieksza dostepnosé do ustug medycznych populacji, ktéra bardzo czesto
jest szeroko rozproszona , rozszerza takze dostep do ustug wysokiej jakosci w opiece domowe;.

W Danii dzieki regularnym kontaktom telefonicznym pielegniarek pracujacych w ambulatoriach z osobami z
przewleklymi problemami zdrowotnymi, o potowe zmniejszyly liczbe hospitalizacji.




W Islandii gdzie wystepuje mata gestosé zaludnienia - telefoniczne konsultacje pielegniarskie wspieraja matki w
sytuacji probleméw z matymi dziecmi, powoduje to zmniejszenie uciazliwosci wynikajacych z opieki nad dzieémi i
redukuje stres zwiqzany z utrudnionym kontaktem z ochrong zdrowia.

Efektywno$é ustugi Telepielegniarstwo zaznacza sie m.in. w:
—  Dostarczaniu pacjentom oraz ich rodzinom aktualnych informacji;

- Redukcji wysokokosztowych ustug zdrowotnych (gabinety lekarskie, szpitale, oddziaty pierwszej pomocy,
pielegniarki domowe);

- Ograniczeniu naktadéw (zasobdw) fizycznych - opieka moze by¢ dostarczona nawet ponad granice geograficzne, a
mobilno$¢ pacjentéw nie jest przeszkoda w dostepie do $wiadczonej ustugi;

- Ograniczeniu czasu pobytu pacjentéw w szpitalu i zwieksza ich bezpieczenstwo w $rodowisku domowym;

- Korzystaniu z dostepnych technologii przez chorych z chorobami przewlektymi, wymagajacych monitorowania, a
nie spetiajacych kryteriéw dla opieki domowej; badz takich ktérych na nig nie staé - dzieki Telepielegniarstwu
istnieje mozliwo$¢ znacznego obnizenia kosztéw i wzrost dostepu do $wiadczen opieki zdrowotne].

Najnowsze informacje kliniczne, z wykorzystaniem krajowych i miedzynarodowych ekspertéw, moga by¢
dostarczane i rozpowszechniane wéréd innych profesjonalistéw, ktérzy wspétpracuja w opiece nad
klientem/pacjentem.

W Irlandii Pin. jedna z pielegniarek stworzyta projekt Telepielegniarstwa dla grupy pacjentéw z owrzodzeniem
podudzi, efektem podejmowanych dziatai byta poprawa jakosci ustug , rozwiniecie systemu opieki nad pacjentami z
ww. problemem zdrowotnym i w rezultacie umochienie pozycji pielegniarek w Irlandii.

Nowe technologie zwiekszaja takze mozliwosci ksztatcenia pieleghiarek poza uczelniq i ksztatcenia ustawicznego.
Umiejetnosci kliniczne moga by¢ nauczane i praktykowane z wykorzystaniem modeli symulacyjnych.

Wykorzystanie technologii dato mozliwoéé rozwoju ICNP - projektu diugoterminowego, ktérego zadaniem jest
tworzenie ustrukturalizowanej terminologii oraz klasyfikacji, ktéra moze by¢ wykorzystana do stworzenia bazy
danych, wykorzystanej jako cze$¢ zintegrowanych, wielodyscyplinarnych systeméw informacyjnych opisujacych
czynno$ci wykonywane przez pielegniarki.

Sie¢ Telepielegniarstwa (Telenursing Network) - jest to nowopowstata sie¢ ICN (2008) i oficjalnie zostata
zainicjowana w Durbanie. Obecnie trwaja prace had dostepnosciq sieci dla oséb zainteresowanych przynaleznoscia,
Posiedzenie sieci miato miejsce 1 lipca 2009 r. Uczestniczylo w niej ponad 60 osdb. Podczas spotkahia
zaprezentowano mozliwosci i wykorzystanie informatyki w pielegniarstwie dla potrzeb e-zdrowia. Jego celem byto
m.in.: przedstawienie historii rozwoju Telepielegniarstwa, opis funkcjonowanie Telepielegniarstwa i e-zdrowia oraz
przekazanie wskazéwek jak korzystaé z sieci.

Informacje o sieci ha stronie http://www.icn.ch/telenursing_network.htm. Znajduja sie tam najwazniejsze
informacje z zakresu historii Telepielegniarstwa, zasady cztonkowstwa

Dzieki ., Telepielegniarstwu” wielu pacjentéw na $wiecie otrzymuje pomoc doradcza, prowadzona jest edukacja oraz

opracowywane sq projekty dla rozwoju opieki w domu i szpitalach. Dzieki Sieci, w dobie rozwoju informatyki,
pielegniarstwo nie zniknie z dokumentowania $wiadczen realizowanych przez grupe zawodowa pielegniarek.

Grupa doradcza sieci sktada sie z 10 - 12 czlonkéw
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